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OBJETIVO DE LA MACRO VIVIENDA 

El objetivo principal de la elaboración de la siguiente Macro es la generación de manera 

electrónica de los formatos establecidos por las políticas del banco FT1294 Formato de 

Vinculación Cliente y FT1906 Formato de Solicitud de Producto Cliente, la cual permitirá la firma 

electrónica de los mismos brindando comodidad para el cliente, agilidad para el proceso y a su 

vez mitigar las devoluciones por errores en el diligenciamiento de estos. 

 

 

¿QUE ES LA MACRO VIVIENDA? 

La Macro es un archivo en EXCEL el cual contiene la información básica del cliente a su vez 

información financiera y de conocimiento para el Banco. Por ende, esta información debe ser 

completada en su totalidad, así mismo esta debe ser diligenciada a mano ya que si el dato es 

copiado y pegado dañara el archivo imposibilitando la generación de los Formatos. 

 

 

IMPORTANTE 

Tenga en cuenta que el diligenciamiento de la macro debe hacerse en acompañamiento con el 

cliente, quien debe validar y avalar que la información que allí reposa es la correcta; esta 

validación debe hacerse antes de enviar la Macro al Banco.  

Es importante que se le haga la recomendación al cliente, de que una vez reciba los documentos 

para firma electrónica deben ser nuevamente validados antes de se firmados; si se llega a 

presentar inconformidad se debe validar directamente con el comercial que lo asistió. 

Junto a la macro se debe adjuntar el FT1206 Autorización para Consulta y Reporte a Centrales 

de Riesgo. Firmado a Mano escrita. 

Toda la información consagrada en la Macro debe ser consultada y suministrada por el cliente, 

ya que algunas de estas preguntas son importantes para la asegurabilidad de este. 

 

 

 

 



 

 

 

Utilizar la selección ya prediseñada 

Fecha de diligenciamiento de la Macro 

Información Básica del Cliente 

Importante tener presente que solo 

se aceptan dominios de correos 

personales NO corporativos 

Este número telefónico 

debe ser de Colombia 

¿COMO DELIGENCIAR LA MACRO VIVIENDA? 

Vamos a empezar: 

El primer campo que vamos a encontrar es el de la Autorización Consulta en Centrales de Riesgo, 

en este espacio debes seleccionar como se cuenta con la consulta en centrales en caso de contar 

con ella 

 

 

 



 

 

 

Importante que estos datos sean congruentes ejemplo: 

 Empleado – 0010 

 Pensionado – 0020 

 Hogar o Estudiantes – 0082 

 Profesional o Profesional Independiente   

(Según Declaración de Renta o RUT) 

Información Real de Vivienda Actual 

El tiempo de vivienda se debe diligenciar 

como el siguiente ejemplo: 

 

- Cliente vive en su vivienda desde 

el 01-09-2020 y según la fecha de 

diligenciamiento han transcurrido: 

 

Años: 3             Meses: 4 

Campos PEP 

Utilizar la selección ya prediseñada 

Datos de Contacto 

Utilizar la selección ya prediseñada 

 

Codigo CIIU 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

País Fiscal 

Documento Fiscal – para Colombia Número de 
documento 

Esta información aplica si el cliente 

declara tributariamente en otro país 

diferente a Colombia 

Datos Laborales los cuales deben ser 

congruentes con los soportes de ingresos 

Utilizar la selección ya prediseñada 

 

Tener en cuenta que esta debe ser 

congruente con los Soportes de Ingresos 

Información Opcional 

Información Financiera esta debe ser congruente 

con los soportes de ingresos 

Información requerida en caso 

de presentar Otros Ingresos 

Estos datos la aplicación los 

calcula de forma automática 

 

 

 

Año y mes de ingreso a la empresa corresponde al ingreso 

ejemplo: Si el cliente ingreso el 18 de agosto de 2022  

 

Año de ingreso: 2022              Mes de ingreso: 8 



 

 

 

CÓMO CALCULAR LOS INGRESOS DE MI CLIENTE SEGÚN DR 

A continuación, veremos los tres ejemplos más comunes (Empleado, Pensionado y Profesional 

Independiente), así mismo tener en cuenta que esta información es sustraída del MG1126  y el 

ANS1290 que se encuentra en el DocManager donde pueden consultar todas las 

particularidades. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

Espacio para productos de 

Moneda Extranjera en caso de 

que este aplique  

Espacio 1 para Referencias 

tener en cuenta que el numero 

de Celular debe de ser de 

Colombia y tener 10 dígitos  

Espacio de asegurabilidad: estos 

ítems deben ser contestados 

junto al cliente ya que esta 

información es de suma 

importancia para el proceso de 

seguros del Banco 

Ten en cuenta que si el cliente 

diligencia todas o alguna de las 

declaraciones de asegurabilidad en 

NO debes escalarlo con seguros para 

validar si necesitan exámenes 

médicos o validar como proceder 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Utilizar la selección ya prediseñada 

Utilizar la selección ya prediseñada 

Utilizar la selección ya prediseñada 

Campo 2 de Referencias mismas 

recomendaciones del Campo 1 

Se recomienda que el Cod de oficina es el 

de aquella que por su ubicación sea la más 

cercana al cliente 

Valor de compra de Inmueble 

Valor Solicitado al Banco (Crédito) 

Unico sistema habilitado 

Plazo de la solicitud 

 

 

 

Nombre Gerente Banco 

 

 

Para el caso de Hipotecario: 

 

Para el caso de Leasing: 

 

 

 

 

 

 

 

Cuando la Fila 3 y la 50 indiquen Ok el archivo estara listo para ser enviado 

Oficinas: Numero de documento y nombre comercial  
Brokers: Cod y nombre Brokers 
CXI: Cod (Corto) y nombre comercial  


